
 

       Wzmocnienie odporności na wypadek kolejnych kryzysów 
poprzez podjęcie działań inwestycyjnych , doradczych i 
szkoleniowych przez firmę CZARNY STAW PANDA BIS BEATA 
ANTCZAK w ramach projektu realizowanego w województwie 
łódzkim zmierzających do rozszerzenia działalności i wprowadzenia 
nowych usług. 

     Celem przedsięwzięcia jest zwiększenie odporności na sytuacje 
kryzysowe, powodujące istotną zmianę w sposobie funkcjonowania 
zarówno samej firmy jak i szeroko rozumianej branży HoReCa.  

      Zwiększenie odporności nastąpi poprzez rozszerzenie wachlarza 
oferowanych usług, przyczyniając się skutecznie do pozyskania 
szerszej grupy odbiorców, w szczególności rodzin z dziećmi. 
Zaplanowany model działania został dostosowany do 
funkcjonowania w sytuacjach kryzysowych.  

      Stworzenie nowej oferty zapewni zdolność do stawiania czoła 
wstrząsom gospodarczym (np. nakaz zamykania lokali 
gastronomicznych, skoki cen energii), społecznym (np. spotkania 
jedynie na świeżym powietrzu) i środowiskowym (np. okresy 
upałów, ulewy) a także zmianom strukturalnym. Wynika to z 
uwzględnienia przy planowaniu przedsięwzięcia doświadczeń z 
czasów pandemii, gdy władze publiczne nakładały na obiekty 
hotelowe i gastronomiczne różnego rodzaju obostrzenia, których 
efektem były niespotykane wcześniej zmiany na wielu 
płaszczyznach.  

      W ramach przedsięwzięcia zaplanowano podjęcie 
kompleksowych i spójnych działań, których efektem będzie 
rozszerzenie ofert hotelowej o siłownie dla gości Hotelu Czarny 
Staw oraz utworzenie oferty dedykowanej dla dzieci – strefy 
animacji i rozrywki.  



     Przedsięwzięcie zakłada komponent inwestycyjny, w ramach 
którego zaplanowano roboty budowlane w celu utworzenia figlarni, 
zakup środków trwałych do strefy animacji i rozrywki – 
wyposażenie figlarni (dmuchany plac zbaw – tor przeszkód, suchy 
basen, klocki gigant, zamek do skakania), parkietu mobilnego, 
namiotu imprezowego oraz placu zabaw. Ponadto zaplanowano 
wydatki związane z zieloną transformacją (oświetlenie solarne) oraz 
transformacją cyfrową (monitoring wizyjny). Dopełnieniem 
przedsięwzięcia będzie szkolenie – animator czasu wolnego oraz 
obsługi klienta z niepełnosprawnościami, a także zakup usługi 
doradczej polegającej na przygotowaniu zasad i regulaminu 
dotyczącego korzystania z monitoringu wizyjnego, zapewniając 
zgodność korzystania z monitoringu z przepisami prawa, w 
szczególności pod kątem przepisów RODO. 

       Efektem przedsięwzięcia będzie uruchomienie nowych usług 
dla dorosłych (siłownia hotelowa) oraz usług dla dzieci. Nowe 
usługi są odpowiedzią na aktualne trendy – troska o zdrowie i 
kondycję fizyczną ma co raz większe znaczenia, klienci hotelu coraz 
częściej oczekują, że obiekt zapewni możliwość korzystania z 
siłowni. Z kolei strefa animacji i rozrywki to odpowiedź na potrzebę 
znalezienia chwili dla siebie przez rodziców. Dostęp do sali zabaw, 
placu zabaw, zajęć z animatorem niejednokrotnie jest decydującym 
czynnikiem w zakresie wyboru konkretnego miejsca hotelowego.  

 

Wartość projektu: 

Wydatki ogółem 733969.69 zł  

Wydatki kwalifikowane 596723.33 zł  

Kwota dofinansowania 417109.62 zł  

Procent dofinansowania 69.90 % 


